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GRAFICAS GAUCHAS SAO DESTAQUE NO FERNANDO PINI

s graficas galchas mais uma vez se destaca-
ram pela alta qualidade de trabalhos apresenta-
dos no Prémio Brasileiro de Exceléncia Gréfica
Fernando Pini. Na 222 edicao do concurso, sete
das 12 empresas concorrentes do Estado leva-
ram troféus, em nove categorias. Ao todo, fo-
ram 27 pecas galchas indicadas, entre os mais
de 1,5 mil trabalhos inscritos no pais, por 230
empresas de 18 estados. As ganhadoras des-
se ano foram a Contgraf, de Eldorado do Sul; a
Demogréfica, de Flores da Cunha; a Grafdil, de
Dois Irmaos; Grafiset, de Porto Alegre; Impres-
sos Portao, de Séo Leopoldo; Pallotti, de Sao
Leopoldo, e a Relina, de Verandpolis. A entre-
ga do Prémio ocorreu na Expo Barra Funda, em
Sao Paulo, no dia 27 de novembro.

Participante do certame pela primeira vez, a
Impressos Portao, de Séo Leopoldo, venceu na
categoria Calenddrios, com a peca Calendarios
Vidas Rurais 2072. O mesmo trabalho ja havia
ganho o 8° Prémio Galcho de Exceléncia Gra-
fica. "Nao é s6 mais um troféu que levaremos
para casa, mas sim, a afirmacao da qualidade

do trabalho prestado para nossos clientes. Com
certeza, o prémio nos estimula a melhorar cada
vez mais”, afirma o gerente comercial, Maiquel
da Rosa. Conforme ele, o produto é resultado
de fortes parcerias: "O fotégrafo Eduardo Ro-
cha registrou imagens de diferentes pontos do
Estado, que vinham acompanhadas de textos de
tradicionalistas gauchos, como Neto Fagundes”,
explica Maiquel, informando que o calendario
teve acabamento em verniz e aplicacao de Pro-
lan (plastificacdo fosca). Ja a Grafiset, de Porto
Alegre, que participa ha oito edicoes, foi ven-
cedora pela sexta vez consecutiva na categoria
Cartoes de Visita — este ano, com a peca Banca
2. "0 acabamento foi o grande diferencial deste
cartao. Aplicamos erva-mate e pedras na bomba
para caracterizar melhor o chimarrao do galdcho”,
conta o diretor comercial, Régis Mendes. Nesta
edicao, a empresa levou ainda pela primeira vez o
troféu da categoria Adesivos, com a pega Kappo.
Régis se orgulha do trunfo conquistado ao longo
dos anos: “Somos a gréafica galcha que venceu
o Fernando Pini mais vezes".

Busca por kifs promocionais Acompanhe as principais

acoes da Abigraf-RS em 2012

Movimenta o fim do ano
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GAUCHOS RECONHECIDOS
O Abigraf-RS Noticias apresen-
ta os ganhadores do 22° Prémio
Brasileiro de Exceléncia Grafica
Fernando Pini. Desta vez, foram
sete graficas galchas agraciadas
com troféus, em reconhecimento
ao alto padréao de trabalhos apre-
sentados, em nove categorias.
Em mais uma edigao do evento,
os impressos do Rio Grande do
Sul se destacaram. Dos pampas,
ao todo, foram para a grande fi-
nal 27 pecas, de 12 empresas,
selecionadas no concurso, em 22
categorias. Parabéns a todos que
participaram desta grande festa,
no dia 27 de novembro, em Séo
Paulo. Séao talentos que compro-
vam a qualidade dos impressos
produzidos regionalmente e que
enchem de orgulho a industria
grafica do Estado.

" herodo

LIVRO ABORDA PDFS INTERATIVOS

editora Bytes &

Tipes langou em
novembro um novo vo-
lume da colecdo Ado-
be Master Collection
CS6, sobre conceitos,
tecnologias e procedimentos para a
criacao de PDFs interativos. O livro, de
Ricardo Minoru Horie, orienta a acres-
centar hiperlinks, bookmarks, efeitos de
transicao de paginas, dudios e videos
em produtos editoriais e digitais.
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Singraf — Caxias do Sul |

SOLIDARIEDADE MARCA CONFRATERNIZACAO DE FINAL DE ANO

M ais de 400 pessoas confraterniza-
ram na Festa de Final do Ano do
Singraf. O evento ocorreu nas dependén-
cias da Camara de Industria, Comércio e
Servicos (CIC) de Caxias do Sul, em 25 de
novembro. A programagao contou com
espaco de beleza, brinquedos inflaveis e
um delicioso almoco. O Papai Noel ainda
distribuiu presentes e os convidados do-

Sindigraf I

Berenice Stallivieri/ Divulgacao Singraf

aram dezenas de quilos de alimentos nao
pereciveis para entidades carentes.

FAMILIA GRAFICA SE REUNE NA SERRA GAUCHA

dia 1° de dezembro foi de reencon-
tro para empresas graficas e suas

Marcelo Minuzzo/ Divulgacéao Sindigraf-RS
L el ELELi uelicl
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Singrapel

familias, de diversas regides do Estado,
que participaram de mais uma edicao
da Festa de Fim de Ano do Sindigraf-RS.
O evento acontece tradicionalmente no
hotel Laje de Pedra, em Canela, propor-
cionando muita diversao, em meio a um
delicioso almoco, brincadeiras, entrega de
brindes, prémios e presentes.

CURSOS CAPACITAM EMPRESAS SOBRE QUALIDADE TOTAL

ando continuidade ao Programa de

Gestéo da Qualidade Total, o Singra-
pel deve iniciar em margo de 2013 0 mo-
dulo Mudangas para atingir a Exceléncia,
que serd ministrado pelo Sebrae-RS. Na
sequéncia, estdo previstos os maédulos:
Organizagao, Descarte, Limpeza, Higiene
e Ordem Mantida; Parcerias Eficazes — For-
necedores, Clientes e Sociedade; Padroni-
zacéo de Processos; e Visao Estratégica.

“O objetivo do projeto é qualificar o nivel
de gestao das empresas, desenvolvendo a
inovagao e tecnologia, com foco na busca
da qualidade, para que elas tenham uma
visdo e cultura de coletividade, e possam
buscar maior competitividade e susten-
tabilidade no mercado”, afirma o vice-
presidente do Singrapel, Roberto Llanos
de Avila. O cronograma de cursos sera
definido na préxima reuniao da entidade.

N

ABIGRAF-RS

PUBLICAGAO DA ASSOCIAGAO BRASILEIRA DA INDUSTRIA

GRAFICA REGIONAL RIO GRANDE DO SUL
Av. Peambuco, 2.623 - 5° andar — CEP 90240-005
Porto Alegre — RS — Brasil — Fone: (51) 3323-0303
www.abigraf-rs.com.br / abigraf-rs@abigraf-rs.com.br
Twifter: @ABIGRAFRS
Facebook: Abigraf-rs Associagdo Ind Grdfica
Presidente:
CARLOS EVANDRO ALVES DA SILVA
1° Vice-Presidente:
OSNI TADEU DOS SANTOS
2° Vice-Presidente:
LUIZ CARLOS PAGANO GASPERINI
3° Vice-Presidente:
HENRIQUE PURPER

2

Sindicato da Industria Grafica no Rio Grande do Sul
Presidente: CARLOS EVANDRO ALVES DA SILVA

SING!APEL

Sindicato das Industrias Grdficas de Pelotas
Presidente: GILMAR MOSCARELLI LEVIEN

SINGRAF
Sindicato das Industrias Graficas da Regiao Nordeste
do Rio Grande do Sul
Presidente: LUIZ CARLOS OLIVEIRA DE MORAES

E permitida a reprodugdo de matérias, desde que citada a fonte.

Producdo e Execugdo:
tematica

Edigao:
FERNANDA RECHE — MTB 9474
Textos:

PATRICIA CAMPELLO, LUIZA MUTTONI E CLAUDIA BOFF
Revisdo:
WwWW.pos-texto.com.br
Edicao de Arte:

RAMIRO BASTOS E SILVIO RIBEIRO
Pré-impressdo — CTP e Impressdo:
GRAFICA ANS
Tiragem:

NOBRAEIL
gy 2.500 EXEMPLARES
et &
DE PAPEL

Faatie e

PLANTADAS

Este informativo & impresso
em Papel ECO Millennium Off-set,
90 gramas



: Que 2013 seja
- paravocé uma
- fonte de vida.
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A gente passa o ano todo tirando inspiracao
das cores, das luzes, do brilho que so

0 0SS0 pais tem.

Por isso temos conquistado o respeito do
mercado brasileiro e despertado a atencao
de players internacionais.

Em 2013 vamos continuar firme na nossa
busca da qualidade, das melhores relacdes,
do respeito aos colaboradores e ao ambiente.
E desejamos, sinceramente, que estes
valores sejam, também para vocé, uma
fonte de inspiracao. E que ela jorre para
seus negdcios, seus familiares, sua vida.

Feliz 2013.
Dos amigos da PrintcorSul.

Q Printcor’L_mee

Printcor Sul Printcor Matriz  Printverniz Matriz Bahia Brasilia Espirito Santo

Goids Mato Grosso M. Grosso do Sul Nordeste RiodelJaneiro  Representantes
em todo o Brasil
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Retfrospectiva |

A enfidade deu
continuidade

a importantes
projetos, Como a
promocao do 8°
Prémio Gaucho de
Exceléncia Grdfica,
bem como j&
prepara o seu Plano
de Acdo para 2013

ABIGRAF-RS FAZ

ano chega ao final e a Abigraf-
RS computa as atividades
empreendidas no decorrer de
2013. A entidade trabalhou
para disponibilizar servigos e
produtos com o objetivo de
catalisar o desenvolvimento
do setor, além de fomentar a uniao e o
fortalecimento da indUstria grafica gau-
cha - razdo pela qual a regional galcha
procurou participar dos macrodebates
gue permeiam a indUstria grafica, mar-
cando presenca nas assembleias e reu-
nides da Abigraf Nacional.

A valorizacdo dos impressos produ-
zidos no Rio Grande do Sul é uma das
bandeiras levantadas pela entidade.
Missao cumprida hé oito edicdes pelo
Prémio Galcho de Exceléncia Grafica.
Em 2012, o concurso premiou 50 pecas
de 22 empresas, sendo que 26 troféus

ficaram em Porto Alegre e 24 rumaram
para diferentes cidades do interior do
Estado. Ao todo, concorreram 508 im-
pressos de 53 graficas. A edicao ainda
fez uma homenagem a regido Sul do
Estado, apresentando ao publico um
pouco da sua cultura, economia e pe-
culiaridades. Foi dada a largada para o
9° Prémio Gaucho de Exceléncia Gra-
fica. As pecas produzidas desde julho
de 2012 j& estao valendo. Para que o
talento regional va além das fronteiras
rio-grandenses, a Abigraf-RS também
estimula a adesao do setor em certa-
mes nacionais e internacionais. A en-
tidade manteve o incentivo as associa-
das para a disputa do 22° Prémio Bra-
sileiro de Excelécia Gréafica Fernando
Pini e do 19° Concurso Latino-America-
no de Produtos Gréficos Theobaldo de
Nigris. Uma motivacdo que contabiliza

Jorge Scherer/ Abigraf-RS

Vencedores do 8° Prémio Galcho de Exceléncia Gréfica




resultados positivos. Neste ano, nove
pecas produzidas por sete empresas
do estado conquistaram o reconheci-
mento méximo no Pini. Vale destacar
que pela segunda vez o Rio Grande do
Sul angariou o troféu internacional Pre-
mier Print Awards, com a Grafiset, de
Porto Alegre.

Agenda para o setor

Se levantar um troféu incrementa
o portfdlio, visitar feiras, acompanhar
palestras e buscar constantemente
a atualizagdo figuram também como
estratégia para tornar o negécio mais
competitivo. A Abigraf-RS, por meio
dos seus veiculos de comunicagéo,
procurou manter o empresariado a par
dos mais importantes eventos do pais

e do mundo, instigando a participagao
do setor. E 0 ano teve a agenda lotada
com a Drupa (na Alemanha), Semana
Internacional da Embalagem, 5° Con-
gresso Internacional de Inovacdo e
Trend of Prints Latin America, entre ou-
tras atividades.

A servico da associada

Desde 2005, por meio de convénio
firmado com a Sefaz, a entidade emite
o Atestado de Capacidade Técnica. O
documento se tornou fundamental pa-
ra as graficas se credenciarem junto a
Sefaz-RS e, assim, obter a AIDF para
a impressao de documentos fiscais no
Estado. O credenciamento também é
valido para as Secretarias da Fazenda
em outros estados do Brasil.

Ferramenta para bem informar

Dudu Leal/Divulgacéao Fiergs
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Regional galdcha participa
do debate nacional

Drupa 2012: entidade estimula
a participacdo em feira

O Abigraf Noticias circulou mensalmente, disseminando informacdes de mercado, tendéncias,
tecnologias, gestao, economia e demais temas que cooperam para bem informar as gréaficas
galchas. A cada edigao a publicagdo abre espago para os sindicatos patronais de Caxias do
Sul e de Pelotas se relacionarem com as suas associadas.

Messe Duesseldorf/Divulgagdo Drupa

Dezembro / 2012



A Kodak agradece aos graficos brasileiros
por mais essa conquista. Pela segunda vez
consecutiva a chapa Kodak é eleita a melhor
no 222 Prémio Fernando Pini.

’ curta nossa pigina no facebook . YELLOW CHANGES EVERYTHING
hitp/ fwww.lacebook.com/kodaksolucoesgraficas.com.br
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TENDENCIAS CORPORATIVAS

HSM ExpoManagement 2012
reuniu, de 5 a 7 de novem-
bro, em S&o Paulo, mais de
5 mil empreendedores de
todo o pais para ouvirem as
principais tendéncias para o
mundo dos negocios. Nomes
como Michael Porter, Howard Schultz e
Ram Charan discorreram sobre os mais
diversos temas. A editora do Abigraf-RS
Noticias, Fernanda Reche, participou do
evento e destaca as principais palestras.

Estrategias de diferenciacdo

Autora do livro Diferente — Quando a
excecao dita a regra, Yongme Moon pa-
lestrou sobre Estratégias inovadoras de
diferenciagdo — Como alcangar o sucesso
em um mundo onde reina a conformida-
de... mas as excegcées é que dominam.
"A verdadeira diferenca tornou-se rara
entre as empresas”, expoe. Ela garan-
te que nao existe férmula de como ser
diferente, mas afirma que a alta diferen-
ciacéo requer concessoes. “Nao se con-
segue chegar |4 sendo bom em tudo. Se
vocé quer se diferenciar, & inevitavel ter
um lado menos evoluido.” A ideia da di-
ferenciagao, para ela, tem que ser gerada
internamente, pois ndo vird dos concor-
rentes nem dos clientes. Além disso, se-
gundo Yongme, as empresas realmente
diferenciadas tém em comum pessoas
apaixonadas pelo que fazem: "Uma vez
que esse ciclo de paixao se cria, ndo ha
melhor lugar para se trabalhar”. Paixao,
por sinal, foi uma das palavras mais ditas
nos trés dias do evento.

Sustentabilidade

"Estamos as portas do surgimento
de um novo conceito”, anunciou Michael
Porter (foto acima) logo no inicio de sua

apresentacao, referindo-se a “cria-
cao de valor compartilhado”. O gu-
ru explica que, ao contrario do que
se imagina, a inovacao na adminis-
tragcdo e o crescimento econdmico
nao virao da tecnologia, da econo-
mia, mas das questdes sociais. Ele
destaca que as empresas precisam
gerar lucro e ajudar as comunida-
des em seus entornos. Em um pri-
meiro momento, segundo Porter,
as empresas pensaram nas doacodes, de-
pois houve uma explosao de iniciativas
de trabalho voluntario. “Filantropia ajuda,
mas nao tem impacto em grande esca-
la”, afirma. “"Vocé pode dar apoio a uma
escola, mas ha milhares de escolas sem
apoio. Nao resolve os problemas da so-
ciedade”, complementa. “Toda a nocéao
de sustentabilidade veio para ficar, e as
empresas comecam hoje a ir além. Es-
tamos prontos para dar um salto, com a
"criacao de valor compartilhado”, que se
apresenta como um novo modelo que
substituira o de ‘responsabilidade social
empresarial” (RSE).” Porter explica que
este conceito é o oposto da doacao: €
gerar dinheiro. Ou seja, € como a em-
presa pode impactar positivamente a
sociedade de forma lucrativa para todos.
"Aintencao é impulsionar o valor econé-
mico”, alega.

Lideranca hoje e amanhd

O presidente e CEO da Starbucks
Coffee Company, Howard Schultz, fa-
lou sobre tecnologias e lideranca. “Uma
empresa nao sobrevive se investir ape-
nas no que tradicionalmente estd acos-
tumada. E preciso olhar para as midias
sociais digitais.” Schultz acredita que o
smartphone ir4 substituir o desktop. “Es-
tamos em um momento em que é preci-

so reinventar. Inovacao néo é acessorio:
¢ DNA. E identificar tendéncias e opor-
tunidades que ninguém mais enxerga.”
Ser lider, para Schultz, é ser auténtico,
legftimo, fazer avaliagbes sinceras, ser
franco com todos. Esses lideres as ve-
zes sao criticados, mas certamente terao
muitos seguidores.

Reconhecido como uma das maiores
autoridades em Gestao da atualidade e
autor de 15 bestsellers, o indiano Ram
Charan foi certamente a grande atracéo
do evento. Ele tem sido responsavel pelo
coaching dos mais bem-sucedidos CE-
Os do mundo, incluindo o também guru
Jack Welch, da General Eletric. Sua pa-
lestra foi centrada no know-how de lide-
ranca para o século 21. Ele explorou as
oito principais competéncias de um lider.
Acompanhe um breve resumo:

® Abracar a mudanca — é preciso ter re-
siliéncia, acompanhar as transformagoes
do mundo e se adaptar as situagoes.

@ Buscar onde esté a novidade — apren-
der a viver e a interagir com a internet.

® Ter fortaleza moral, coragem.

@ Inspirar as pessoas.

@ Ter visao.

@ Cercar-se de pessoas que traduzam
visdes em agoes.

® Conectividade.

® Ter curiosidade, obstinacao.
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KITS PROMOCIONAIS GERAM
BONS NEGOCIOS NO FIM DO ANO

ara preparar a chegada de
2013, nada melhor do que
planejar com antecedéncia
a publicacao de materiais
promocionais, gerando no-
vas oportunidades de nego-
cios. Com a proximidade do
Natal e Ano Novo, algumas graficas
galchas j& comemoram o aumento da
procura por produtos relacionados as
festas, como cartbes comemorativos,
convites, agendas, cadernos e brindes
especiais, entre outras opgdes persona-
lizadas. O supervisor comercial da Con-
tgraf Impressos Gréficos, de Eldorado
do Sul, Rafael Kriger, diz que a busca
por kits promocionais tem se mostrado
aquecida desde o final de outubro. “O
mercado oscila muito. No ano passado,
os clientes iniciaram a encomenda de
agendas, calendarios e outros produtos
agregados no inicio de setembro. Mas
em termos de volume, devemos manter
as vendas”, afirma o profissional. Para
atender a essa demanda, a Contgraf ini-
ciou a producao de materiais para im-
pressao em larga escala, como agendas
e cadernos, no més de abril. “Em 90%
dos casos, o cliente ja vem com a arte.
Ndés vendemos a nossa ideia, propon-
do capas personalizadas”, conta KrU-
ger, informando que muitas empresas
agregam aos materiais outros produtos,
como blogquinhos e porta-recados. "As
empresas montam kits, usando emba-
lagens diferenciadas”, completa.
Na Algo Mais Gréfica e Editora, de
Porto Alegre, a procura por materiais
promocionais também tem aumentado

bastante nos Ultimos meses. “Os kits
promocionais sao produtos sazonais.
Este € o momento em que as gréficas
lotam de trabalhos”, diz o gerente de
Producao, Celso Kemmerich. Os forma-
tos, segundo ele, sao os mais variados
possiveis: “Vao desde um brinde para
ser usado em uma carteira de bolso até
um modelo para ser colocado em cima
da mesa de trabalho ou em casa.” Car-
toes de Natal, caixas e embalagens per-
sonalizadas para brindes, calendérios
de bolso, mesa e parede, agendas de
bolso ou executivas, cadernos executi-
vos, impressos com divisao de assun-
tos e blocos, conforme Kemmerich, tém
sido a preferéncia dos clientes. "Esta
entrando uma grande variedade de pa-
péis especiais e importados no merca-
do. O cliente muitas vezes usa isso para

Luiza Muttoni

diferenciar seus materiais”, explica o
executivo, indicando que a chegada de
materiais diferenciados ajuda a manter
os brindes no mercado. “As vendas vém
diminuindo a cada ano, principalmente
a de agendas executivas e calendérios”,
pontua Kemmerich.

Com relagdo a tendéncias, Kruger
reforca a busca por produtos com ape-
los sustentaveis. “Indicamos para os
clientes os beneficios dos papéis com
a certificacdo FSC (sigla de Forestry
Stewardship Council, que em portugués
significa Conselho de Manejo Florestal),
0 que garante que a matéria-prima nao
vem de florestas nativas”, expde ele,
citando também a utilizacdo do verniz
ou de gliter localizado. “Eles nao se apli-
cam a papéis reciclaveis, o que acaba
pesando em funcédo dos custos.”




Faca parte deste ciclo. Imprima com
papel reciclado Eco Millennium.

Bom para sua empresa
e bom para natureza.

papel continua. Faga a sua parte utilizando o papel
reciclado Eco Millennium. Além de preservar o meio
ambiente, vocé garante qualidade e rentabilidade

A reciclagem sé faz sentido se o produto final ‘?@wﬂ’ﬁaq‘b
voltar para as suas maos. E assim que o ciclo do @
o,

na hora de imprimir. i

‘,O papel reciclado a

receber o selo ABNT
que comprova a qualidade e o processo de

o] produgdo sustentdvel do papel reciclado no Brasil
=—
Gl iobres Solicite uma amostra do papel Eco Millennium SHUEO
papel reciclado. Acesse: através do site www.bignardipapeis.com.br, ou @ BIGNARDI

facabook/papelrecicladoscomillennium SAC 0800 109509, e faca sua escolha valer. Solugio em Papel
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A TLT Feletoner gostaria de agradecer aos clientes, colaboradores e amigos pelo grande sucesso
obtido em 20 12 junto aos mercados, gadcho e paranaense. Gwte ano teve e-g,&e('f?rf -rfyrgﬁw;-&a para
nossas atividades empresardacs com a expansio de nossos negocios com a nooq filial de Guritiba.
Aliado a este fato, rafificou-se também, nossa posicio de um dos principais representantes da
Qerox Gorporation no pads. ANgradecimento especial fazemos ao mercado, grifico gue compreenden
a importancia da evolugio tecnolgica gue trouxemos ao setor atraoés de nossos equipamenios e

lancamentos. Fica aged o desefo demads g sornada de sucesso a todos para o proxano aro.

Jao os votos de rnossa @sz/ﬁe/.

Matriz: Av. Protdsio Alves, 4900 | Petrépolis | Porto Alegre | RS

SOLUCOES CORPORATIVAS  weron g s
+55513017.0999 | teletoner@teletoner.com.br ERE

) TELETONER ___

www.tltsc.com.br

Filial: Av. Eng. Rebougas, 2721| Rebougas | Curitiba | PR

+5541 3014. 5999 | teletoner@teletoner.com.br XX R



Empresas associadas interessadas em ter suas novidades comentadas nesta
secao podem escrever para adbigraf@tematica-rs.com.br.

Pallotti

DESTAQUE NO THEOBALDO DE NIGRIS

gréafica Pallotti, de Sdo Leopoldo,

levou quatro troféus no 19° Con-
curso Latino-Americano de Produtos
Graficos Theobaldo de Nigris. Na mo-
dalidade Grafica de Ouro, a empresa
gaucha foi premiada com a peca /ta-
lian Genius Now Brasil, na categoria
Obras de Arte. Ja na Grafica Prata, eles
se destacaram na categoria Catd/ogo
de Produtos em quatro ou mais cores,
com o trabalho Made in Brazil Magazi-
ne #5. Além disso, a Pallotti também
recebeu dois certificados de quali-
dade nas categorias Livros didaticos
e escolares e Revistas impressas em
prensa plana, com os trabalhos Carto-
grafia del acesso a la justicia e Revista
DECOR, respectivamente. “Receber
prémios tanto de carater nacional e re-

Contgraf
EMPRESA INVESTE EM MAQUINARIO

Contgraf Impressos Graficos, de
Eldorado do Sul, planeja aumentar
a sua participacéo no segmento de flexo-
grafia. Conforme o supervisor comercial,
Rafael Krlger, a aquisicao de novo maqui-

P&J Borges

Divulgacao Pallotti

Peca foi vencedora da
Grafica de Ouro

Made in Brazil Magazine #5
levou o Grafica de Prata

gional como internacional representa
gue nos tornamos uma grafica gaucha
com qualidade solidificada. Isso gera
fidelizagao de clientes e nos faz correr

nario promete ampliar a capacidade de
producdo da empresa. “Estamos aguar-
dando a chegada de duas novas méaqui-
nas, prevista para fevereiro de 2013. Com
os investimentos feitos no parque grafi-

CAMPANHAS DE FIDELIZACAO DE CLIENTES

P&J Borges Etiquetas & Rétulos, de
Porto Alegre, esta trabalhando com
campanhas de venda para fidelizacdo de
clientes. O diretor-geral, Ricardo Luciano
Borges, diz que a agao conta com um
sistema de pontos que déa direito a bénus

Papuesta

e premiacdes. “Estamos investindo tam-
bém em agbes de marketing na internet,
com o envio de mala-direta por e-mail e
novas ferramentas no site”, conta o em-
preséario, que também amplia sua é4rea
de atuacéo grafica. “Com a aquisicdo de

REFORCO EM ACOES DE QUALIDADE

reocupada com a qualidade de pro-
dutos, a grafica Papuesta, de Campo
Bom, fard melhorias em seu sistema de
qualidade. Conforme o gerente comer-
cial, Pablo Martins, em 2013 serao im-

plantadas ferramentas para reducéo de
quebra de material. “Estamos investindo
em acgdes continuas, como a filosofia
dos cinco sensos (utilizacdo, ordenacao,
limpeza, salde e autodisciplina) do Pro-

atrads de mais”, afirma o gerente-geral,
Julio Gostisa. A entrega do prémio
ocorreu no dia 24 de outubro, em Qui-
to, no Equador.

co, a ideia € aumentarmos nossa atuacao
na impressao de rétulos e embalagens”,
anuncia. Com mais de 19 anos, a Contgraf
vem mantendo a sua atuagao nas areas
promocional, editorial e burocratica.

etiquetadores de marcadores manual,
ofereceremos novas linhas de produtos
em 2013", anuncia ele, que também ad-
quiriu um magquinario que oferece trés
possibilidades de marcagao para etique-
tadora manual.

grama 5S, dentro de um plano de acéo
estratégico para o préximo ano”, conta o
profissional. No mercado desde 1994, a
Papuesta atua nas areas graficas, de se-
rigrafia € comunicagéo visual.




Pelotas. Leonid Sirelias

E 0 agradecimento vai para...

Na realizacao de um grande evento, o apoio e a parceria sao fundamentais
para o sucesso. A Abigraf-RS agradece as empresas e entidades que colaboraram
na realizacao do 82 Prémio Gaticho de Exceléncia Grafica,

o expoente da indistria grafica galicha.
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